
Kodu ve Adı: SHB-102 Sosyal Hizmet Tarihi 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 
BAHAR 

Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 1 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 5 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 09.15 – 12.15 

İşlenişi: 

Yeri: 

Her hafta düzenli olarak, yüz yüze 

YY:  Sosyal Hizmet Amfi 2 UE: 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Ders içeriklerinin tanıtımı YY 

2 Sosyal Politikanın Doğuşu YY 

3 Sanayi Devrimi ve Sosyal Politikanın Doğuşu YY 

4 Avrupa ve Amerika’da Sosyal Hizmetlerin Sosyal Hizmet Kurumlarının Gelişimi YY 

5 Avrupa ve Amerika’da Sosyal Hizmetlerin Sosyal Hizmet Kurumlarının Gelişimi 

6 Selçuklular Devrinde Sosyal Hizmet Kurumlarının Tarihsel Gelişimi YY 

7 Osmanlılar Devrinde Sosyal Hizmet Kurumlarının Tarihsel Gelişimi YY 

8 Arasınav/Online Ders YY 

9 Dünya’da Sosyal Hizmet Mesleğinin Ortaya Çıkışı ve Gelişimi YY 

10 Sosyal Hizmet Eğitiminin Tarihçesi YY 

11 Raşid Halifeler Devrinde Askeri Sosyal Hizetler YY 

12 Vakıflar ve Hayır Temelli Sosyal Hizmetin Tarihçesi YY 

13 Osmanlı Devletinde Korunma İhtiyacı Duyan Çocuklar YY 

14 Sosyal Hizmetlerin Türkiye’deki Dönüşümü YY 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Vize 1 %40

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel 
Sınav 

Final 1 %60

1 Öğrenci, bilimsel yöntem yaklaşımları, sosyal hizmette araştırmanın yeri ve işlevini öğrenir. 

2 Öğrenci, sosyal hizmet araştırmasında tür ve modeller, sosyal hizmet araştırmasında etik ve politika, araştırmayı planlama ve 

hazırlık aşamalarını öğrenir. 

3 Öğrennci, sosyal sorun, sosyal politika ve sosyal hizmet bilim ve mesleğinin ilişkiselliği hakkında bilgi sahibi olur. 

4 

5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Doç. Dr. Rıfat Bilgin 

Telefon: 0424 237 00 00 - 8521 

E-posta: rifatbilgin@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: 09.15 – 12.15 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Dersin amacı, Türkiye'de ve dünyada sosyal hizmet mesleğinin gelişimini, sosyal refah kurumunun gelişimi, yapısı, eylemi ve Türkiye'nin sosyal refahı ve sosyal 
çalışma sistemlerinin kökeni öğretmeyi amaçlamaktadır. 

Amacı: 

ZASTROW Charles (2014). Sosyal Hizmete Giriş, Ed. Durdu Baran Çiftci, Ankara: Nika Yayınevi.  
Acar, H. ve Çamur Duyan, G. (2003). Dünyada sosyal hizmet mesleğinin ortaya çıkışı ve gelişimi. Toplum ve Sosyal Hizmet, 14(1), 1-19. 
Bilgin, Rıfat Sosyal Hizmet Tarihi Ders Notları 

Materyali: 

1 Ara Sınav, 1 Dönem Ödevi/Proje, 1 Yarıyıl Sonu Sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 



Kodu ve Adı: SHB 104 Sosyal Hizmet Kurumlarını ve Alanları Tanıma 
Birimi: Fakülte/Enstitü/YO/MYO, Bölüm, Program Giriniz 

Ayrıntısı: Dönemi: 
2021-2022 
BAHAR 

Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 1 Kredisi: 3-0-0-3 AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI 
Unvanı, Adı ve Soyadı:  Arş.Gör.Dr. Ümran CİHAN DÜNDAR Unvanı, Adı ve Soyadı: …… 

Telefon: 05346117706 Telefon: …… 
E-posta: ucihan@firat.edu.tr E-posta: …… 

Sosyal Hesap: …… Sosyal Hesap: …… 
Öğrenci Günü ve Saati: Salı-13.30-15.30 Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Ders Haftalık  Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 

İşlenişi:  Ders, yüz yüze her hafta düzenli olarak gerçekleştirilecektir. 

Yeri: YY: Yüz yüze UE: 

Amacı: 
 Bu derste öğrencilerin temel sosyal hizmet alanları ve kuruluşları hakkında bilgi sahibi olmaları 
amaçlanmaktadır. 

Materyali: 
Cengiz Özbesler & Arzu İçağasıoğlu Çoban. Hastane Ortamında Sosyal Hizmet : Ankara Örneği. Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi, 
Cilt:21, Sayı:2, Ay: Ekim, Yıl: 2010, s:31-46.    Kasım Karataş ve diğerleri. Türkiye’de Çocuğun Korunması: Osmanlıdan Günümüze 
Çocuk Refahına Yönelik Düzenlemeler. Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi, Cilt:15, Sayı:1, Ay: Nisan, Yıl: 2004, s:15-25. 

Öğrenci 
Sorumluluğu: 

1. Ara Sınav- 2. Yarıyıl Sonu Sınavı

Haftalık Ders 
Planı 

Hafta Konu Yöntem 
1  Giriş: Dönem boyunca üzerinde durulacak kitapların tanıtımı YY 

2  Sosyal hizmet alanlarıyla ilgili genel tanıtım YY 

3  Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Genel tanıtımı YY 

4  Yoksulluk ve sosyal yardımlar YY 

5  Tıbbi Sosyal Hizmet YY 

6  Çocuk refahı YY 

7  Yaşlı refahı YY 

8  Ara sınav/ Online Ders (Engelli refahı) YY 

9  Adli Sosyal Hizmet YY 

10  Sokakta çalışan ve yaşayan çocuklar YY 

11  Göçmenler ve sığınmacılar YY 

12  Kadına yönelik şiddet YY 

13  Çocuk İhmal ve İstismarı YY 

14  Genel Değerlendirme YY 

Ölçme ve 
Değerlendirme 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara  
Sınav 

Sınav  Vize  1  %40  

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel  
Sınav 

 Final 
   %60  

Ders 
Kazanımları 

1 Öğrenci, sosyal hizmetin alanlarını ve müracaatçılara verilen hizmet, tanımlar. 

2 Öğrenci, sosyal hizmet uzmanının hangi organizasyon ve hangi kurumlarda çalıştığını bilir. 

3 Metin girmek için buraya tıklayın veya dokunun. 
4 Metin girmek için buraya tıklayın veya dokunun. 
5 . 

Derse Özel Açıklamalar: 
UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 



Kodu ve Adı: SHB-106 Türkiye’nin Toplumsal Yapısı 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi/ Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 
2021-2022 
Bahar 

Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 1 Kredisi: Teorik-3 AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI 
Unvanı, Adı ve Soyadı:  Doç. Dr. Handan KARAKAYA Unvanı, Adı ve Soyadı: …… 

Telefon: 0424 237 0000/ 8515 Telefon: …… 
E-posta: hkarakaya@firat.edu.tr E-posta: …… 

Sosyal Hesap: - Sosyal Hesap: …… 
Öğrenci Günü ve Saati: Salı 13.15 - 15.15 Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı:  13.15- 15.15 

İşlenişi: 

Yeri: YY:  Yüz Yüze UE: 

Amacı: 
Ders kapsamında, öğrencilerin Türkiye'nin sosyal ve ekonomik yapı özelliklerini tanımaları, Türkiye'nin toplumsal yapısının 
niteliklerini, değişme dinamiklerini, görünümlerini anlamaları, kavramaları, değerlendirmeleri ve bu bilgileri müracaatçı ile 
çalışırken kullanabilmeleri amaçlanmaktadır.  

Materyali: Mehmet Zencirkıran, Türkiye'nin Toplumsal Yapısı, Dora Yayınları 

Öğrenci 
Sorumluluğu: 

1 Ara sınav, 1 Yarıyıl Sonu Sınavı  

Haftalık Ders 
Planı 

Hafta Konu Yöntem 

1 Toplumsal ve Ekonomik Yapının Kavramsal Çerçevesi YY 

2 Aile Kavramı, Tipleri ve Görevleri Kadının Aile Kurumundaki Yeri Aileye İlişkin Yasal Düzenlemeler Aileye İlişkin Sosyal 
Yansımalar Kadın ve Aile Politikalarının Kurumsal Yapısı Kadın ve Aile Politikalarının Genel Çerçevesi  YY 

3 Osmanlı Toplum Yapısının Ana Hattı, Osmanlı İmparatorluğu'ndan Türkiye Cumhuriyeti'ne Geçiş Sürecinde Toplum ve 
Yapısı YY 

4 Türk Modernleşmesi - Modernlik Deneyimi  YY 

5 Cumhuriyet Dönemi Devrimleri, Toplumsal hayata etkileri YY 

6 Türkiye’de Siyaset, Demokrasi ve Bürokrasisi YY 

7 Türkiye’de Ekonomi Politikaları ve Sosyal Güvenlik YY 

8 ARA SINAV/ Online Ders YY 

9 Türkiye’de Kentleşme, Kentsel Değişme, Göç ve gecekondulaşma YY 

10 Türkiye´de Eğitim ve Türk aile yapısındaki değişimler YY 

11 Türkiyede din ve Demografik Değişim YY 

12  Türkiye’de Gençlik: Sorunlar, Değerler ve Değişimler ve Sağlık YY 

13  Bilgi Toplumu ve Sosyal Sorunlar YY 

14 Türkiye’nin Etnik Yapısı, Toplumsal Eşitsizlik ve Yoksulluk YY 

Ölçme ve 
Değerlendirme 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara  
Sınav 

Sınav    Açık Uçlu/ Çoktan Seçmeli 1  %40  

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel  
Sınav 

Açık Uçlu/ Çoktan Seçmeli 
1 %60  

Ders 
Kazanımları 

1 Türk toplumunun genel nitelikleri ve bu nitelikleri etkileyen sosyolojik ve tarihsel faktörler hakkında bilgi sahibi olmak 

2 Siyaset, kültür, iktisat gibi farklı toplumsal süreçlerin ortak ve özgün sonuçlarını Türk toplumu bağlamında değerlendirebilmek 

3 Türk toplumunu ilgilendiren çağdaş sosyal sorunları sosyolojinin sağladığı geniş perspektiften ele alabilmek 

4 
Türkiye'de modernleşme ve küreselleşmenin yarattığı toplumsal sonuçları farklı toplumsal değişme deneyimler ile 
karşılaştırabilmek 

5 Türk toplumunda özellikle küreselleşme sürecinin etkisiyle yaşanan hızlı değişmelerin neden ve sonuçlarını anlayabilmek 

Derse Özel Açıklamalar: 
UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 



Kodu ve Adı: SHB-108 Sosyal Psikoloji 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Sosyal Hizmet Bölümü, Lisans Programı 

Ayrıntısı: Dönemi: 
2021-2022 
BAHAR 

Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 2 Kredisi: 3-0-0-3 AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI 
Unvanı, Adı ve Soyadı:  Arş.Gör.Dr. Şerif UZUNASLAN Unvanı, Adı ve Soyadı: …… 

Telefon: 05550562827 Telefon: …… 
E-posta: suzunaslan@firat.edu.tr E-posta: …… 

Sosyal Hesap: …… Sosyal Hesap: …… 
Öğrenci Günü ve Saati: Pazartesi-09:15-15:00 Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Ders Haftalık  Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 

İşlenişi:  Ders, sınıf ortamında yüz yüze gerçekleştirilecektir. 

Yeri: YY:  SH Amfi 1  UE: 

Amacı: 
 Sosyal psikoloji biliminin tarihsel gelişiminin, temel kuram ve yaklaşımlarının ve sosyal psikolojinin sosyal hizmet 
mesleği ile olan ilişkisinin öğretilmesi amaçlanmaktadır.  

Materyali: 
Sezen, Ünlü (2010). Sosyal Psikoloji. Anadolu Universitesi., Kağıtçıbaşı, Ç., & Cemalcılar, Z. (2015). Sosyal Psikolojiye 
Giriş, 17. Basım İstanbul, Evrim yayınları. 

Öğrenci 
Sorumluluğu: 

1. Ara Sınav- 2. Yarıyıl Sonu Sınavı 

Haftalık Ders 
Planı 

Hafta Konu Yöntem 
1 Sosyal Psikoloji Nedir? YY 

2 Sosyal Biliş YY 

3 Sosyal Etki YY 

4 Tutumlar YY 

5 Tutum Değişimi YY 

6 Kişilerarası İlişkiler YY 

7 Özgeci Davranış YY 

8 Arasınav/Online Ders YY 

9 Benlik YY 

10 Grup Süreçleri YY 

11 Önyargı YY 

12 Gruplararası İlişkiler YY 

13 Kitle Davranışı YY 

14 Toplumsal Cinsiyet YY 

Ölçme ve 
Değerlendirme 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara  
Sınav 

Sınav        Vize  1 %40  
Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel  
Sınav 

       Final    %60  

Ders 
Kazanımları 

1 
Sosyal psikolojinin tanımlanması ve bir disiplin olarak sosyal psikolojinin gelişim tarihinin 
öğrenilmesi  

2  Benlik, biliş, sosyal etki ve tutumların birey davranışı üzerindeki etkisinin öğrenilmesi 
3 Grup davranışı ve bireyin grup içerisindeki davranışlarının incelenmesi ve tanımlanması 
4 Kültürün birey ve grup davranışları üzerindeki etkisinin belirleye bilmek 
5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 



Kodu ve Adı: SHB-110 Sosyal Antropoloji 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi/Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 BAHAR Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 1 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 3 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDıMCıSı

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 09:15 – 12:00 

İşlenişi: 

Yeri: YY: X UE: 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Dersin tanıtımı ve sosyal hizmet eğitimi içindeki önemi YY 

2 Antropolojinin Alt Dalları YY 

3 Antropolojide Kullanılan Yöntem ve Teknikler YY 

4 Kültür YY 

5 Kültür Kuramları YY 

6 Evrim YY 

7 Uyarlanma-1 YY 

8 ARASINAV/Online Ders YY 

9 Uyarlanma-2 YY 

10 Ekonomi YY 

11 Siyasal Sistemler YY 

12 Etnisite YY 

13 Din YY 

14 Genel değerlendirme YY 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Karma (Açık uçlu sınav-Test) 1 %40 

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel 
Sınav 

Karma (Açık uçlu sınav-Test) 1 %60 

1 Sosyal antropolojinin doğuşu, kavramları, teorileri, yöntemleri ve tarihsel gelişimini öğrenme 

2 Edinilen bilgiler ışığında karşılaştırmalı analitik yaklaşımla toplum ve çevresini algılamayı analiz etme 

3 

4 

5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Ömer Şükrü YUSUFOĞLU 

Telefon: 04242370000/8519 

E-posta: osyusufoglu@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: 

Öğrenci Günü ve Saati: 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: 

Öğrenci Günü ve Saati: 

1-Sosyal Antropolojinin içerik, teori ve yöntemlerinin bilinmesi 2-Öncü sosyal antropologların katkılarından haberdar olma, 3-Sosyal antropoloji çalışma bakış açısını
geliştirmek, Amacı: 

Kottak,C.P. (2001) Antropoloji İnsan Çeşitliliğine Bir bakış. Ankara:Ütopya Antropoloji Dizisi. / Kültürel Antropoloji Lisans Yayıncılık 

TPD Yayınları.

Materyali: 

1 arasınav, 1 Yarıyıl sonu sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 



Kodu ve Adı: SHB-114 Sosyal İstatistik 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 Bahar Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 3 Kredisi: T AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDıMCıSı

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 13.15 – 16.00 

İşlenişi: 

Yeri: YY: UE:  Uzaktan Eğitim 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Temel Kavramlar/Örnekleme Yöntemleri/Örneklem Büyüklüğünün Belirlenmesi UE 

2 Değişkenlerin Ölçülmesi/SPSS Paket Programında Veri Girişi/Frekans Dağılımları ve Grafikler UE 

3 Bir Yığının Parametreleri İle İlgili Hipotez Testleri/ Ortalamaya İlişkin Hipotez Testleri UE 

4 Bir Yığının Parametreleri İle İlgili Hipotez Testleri/ Orana ve Varyansa İlişkin Hipotez Testleri UE 

5 İki Yığının Parametreleri İle İlgili Hipotez Testleri UE 

6 Korelasyon Analizi UE 

7 Ki-Kare Testi UE 

8 ARASINAV/Online Ders YY 

9 Tek Faktörlü Varyans Çözümlemesi UE 

10 İki Faktörlü Varyans Çözümlemesi UE 

11 Regresyon UE 

12 Çoklu Regresyon UE 

13 Bazı Parametrik Olmayan Testler UE 

14 Bazı Parametrik Olmayan Testler UE 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Vize 1 %40 

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel 
Sınav 

Final 1 %60 

1 Genel İstatistik Bilgisi 

2 Orta Düzeyde SPSS Kullanabilme Becerisi 

3 Verilerden Yorum Yapma Ve Karar Verme Becerisi 

4 Analitik Düşünme Becerisi  

5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Doç. Dr. Gökhan GÖKDERE 

Telefon: 0424 237 00 00 - 3577 

E-posta: ggokdere@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: Cuma/11.00–12.00 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Amacı: 

• SPSS Uygulamalı Temel İstatistik Yöntemleri, Seçkin Yayıncılık
• SPSS Uygulamalı Regresyon Analizi, Seçkin Yayıncılık

Materyali: 

Öğrenci 
Sorumluluğu: 



Kodu ve Adı: SHB-202 Sosyal Hizmet Kuram ve Müdahalesi II 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Sosyal Hizmet Bölümü, Lisans Programı 

Ayrıntısı: Dönemi: 
2021-2022 
BAHAR 

Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 2 Kredisi: 3-0-0-3 AKTS: 5 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI 
Unvanı, Adı ve Soyadı:  Arş.Gör.Dr. Şerif UZUNASLAN Unvanı, Adı ve Soyadı: …… 

Telefon: 05550562827 Telefon: …… 
E-posta: suzunaslan@firat.edu.tr E-posta: …… 

Sosyal Hesap: …… Sosyal Hesap: …… 
Öğrenci Günü ve Saati: Pazartesi-09:15-15:00 Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Ders Haftalık  Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 

İşlenişi:  Ders, sınıf ortamında yüz yüze gerçekleştirilecektir. 

Yeri: YY:  SH Amfi 1  UE: 

Amacı: 
 Sosyal Hizmet Bilgi, Beceri ve Değer Temelinde Yetkinlik Kazanılması ve Bu Kapsamda Bireylerle, Grup ve Ailelerle 
Sosyal Hizmet Müdahalesinin Aşamalarının Öğretilmesi Amaçlanmaktadır.  

Materyali: 
Duyan, V. (2010). Sosyal hizmet: Temelleri, yaklaşımları, müdahale yöntemleri. Sosyal Hizmet Uzmanları 
Derneği.   

Öğrenci 
Sorumluluğu: 

1. Ara Sınav- 2. Yarıyıl Sonu Sınavı 

Haftalık Ders 
Planı 

Hafta Konu Yöntem 
1    Sosyal Hizmet Bilgi Temeli YY 

2  Sosyal Hizmet Beceri Temeli YY 

3    Sosyal Hizmet Değer Temeli YY 

4    Bireylerle Sosyal Hizmet, Tanışma-Bağlantı Kurma, Ön Değerlendirme YY 

5    Planlama, Uygulama, Son Değerlendirme YY 

6    Sonlandırma YY 

7    Ailelerle Sosyal Hizmet, Tanışma-Bağlantı Kurma, Ön Değerlendirme YY 

8    Arasınav/Online Ders YY 

9    Planlama, Uygulama, Son Değerlendirme YY 

10  İzleme YY 

11    Gruplarla Sosyal Hizmet, Tanışma-Bağlantı Kurma, Ön Değerlendirme YY 

12    Planlama, Uygulama, Son Değerlendirme YY 

13    Sonlandırma YY 

14  İzleme YY 

Ölçme ve 
Değerlendirme 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara  
Sınav 

Sınav        Vize  1 %40  
Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel  
Sınav 

       Final    %60  

Ders 
Kazanımları 

1  Sosyal hizmet bilgi temeline hâkim olmak(kuramsal, olgusal ve uygulamaya dayalı bilgi) 

2  Sosyal hizmet becerilerine hâkim olmak 

3  Sosyal hizmet değer temeline hâkim olmak(hizmet, sosyal adalet, bireyin değeri ve onuru,     yetkinlik) 

4  Bireylerle sosyal hizmet uygulaması, planlı müdahale aşamaları 

5  Grup ve ailelerle sosyal hizmet uygulaması, planlı müdahale aşamaları 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 



Kodu ve Adı: SHB-204 İnsan Davranışı ve Sosyal Çevre II 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi/Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 BAHAR Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 1 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 5 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDıMCıSı

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 13:15 – 16:00 

İşlenişi: 

Yeri: YY: X UE:  

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Dersin tanıtımı ve Yetişkinlik Konusuna Giriş YY 

2 Genç Yetişkinlikte Fiziksel ve Bilişsel Gelişim YY 

3 Genç ve Orta Yetişkinlikte Kişilik Gelişimi YY 

4 Genç ve Orta Yetişkinlikte Sosyal Gelişim YY 

5 Aile Yaşamı ve Meslek Seçimi YY 

6 Yaşlanma Süreci ve Fiziksel Değişim YY 

7 Yaşlılık Kuramları YY 

8 ARASINAV/Online Ders YY 

9 Yaşlılık ve Sağlık YY 

10 Yaşlılık ve Bilişsel Gelişim YY 

11 Yaşlılık ve Sosyal Gelişim YY 

12 Emeklilik Yaşantısı YY 

13 Sosyal Biliş ve Maneviyat YY 

14 Ölüm ve Yas YY 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Karma (Açık uçlu sınav-Test) 1 %40 

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel 
Sınav 

Karma (Açık uçlu sınav-Test) 1 %60 

1 Genç yetişkinlik, orta yaş ve yaşlılık dahil olmak üzere insanların biyo-psiko-sosyal gelişimi hakkındaki teorileri tanımlar. 

2 Bireyin bebeklik dönemini, çocukluk çağı, ergenlik, orta yetişkinlik ve yaşlanma ile davranış bozukluğunun normal gelişimi 

arasında ayrım yapar. 

3 

4 

5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Ömer Şükrü YUSUFOĞLU 

Telefon: 04242370000/8519 

E-posta: osyusufoglu@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: 

Öğrenci Günü ve Saati: 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: 

Öğrenci Günü ve Saati: 

Bireylerin gençlik, orta yaş ve yaşlılığı kapsayan biyo-psikososyal gelişimi gibi bilgileri edinmelerini sağlamaktır. 
Amacı: 

Gelişim Psikolojisi II Pegem Akademi Yayınları ,  Yetişkinlik ve Yaşlılık Gelişimi ve Psikolojisi Açılım Kitap 

TPD Yayınları.

Materyali: 

1 arasınav, 1 Yarıyıl sonu sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 



Kodu ve Adı: SHB-208 Sosyal Hizmette Araştırma Yöntem ve Teknikleri 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 BAHAR Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 3 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 5 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDıMCıSı

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 13.15 – 17.00 

İşlenişi: 

Yeri: 

Yüz yüze, her hafta düzenli olarak 

YY: Sosyal Hizmet Amfi 2 UE:   

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Ders içeriğinin tanıtımı YY 

2 Farklı metodolojik yaklaşımların değerlendirilmesi YY 

3 Sosyal Hizmet Araştırmasının İçeriği ve İşlevleri YY 

4 Sosyal hizmet araştırmasının politikası ve etiği YY 

5 Sosyal Hizmet araştırmanın planlanması süreci YY 

6 Nicel araştırma yöntemi YY 

7 Nitel araştırma yöntemi YY 

8 ARASINAV/Online Ders YY 

9 Örneklem seçimi, türleri ve hesaplanması YY 

10 Veri türleri ve toplanma süreci YY 

11 Araştırma yöntem türleri YY 

12 Verilerin İşlenmesi Çözümü Ve Yorumlanması YY 

13 Nicel Araştırma Teknikleri ile Nitel Araştırma Tekniklerinin Karşılaştırılması YY 

14 Öğrenci sunumları ve genel değerlendirme YY 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Vize 1 %30 

Kısa Sınav 

Ödev Öğrenci sunumu 1 %20 

Proje 

Genel 
Sınav 

Final 1 %50 

1 Öğrenci, araştırma planlama ile nitel ve nicel araştırma türlerini öğrenir. 

2 Öğrenci, sosyal hizmet araştırması için uygun değerlendirme araçlarını kullanmayı öğrenir. 

3 

4 

5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Doç. Dr. Handan KARAKAYA 

Telefon: 0424 237 00 00 - 8515 

E-posta: hkarakaya@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: 09.15 – 12.15 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Bu dersin amacı öğrencilere araştırma projeleri geliştirme ve araştırma raporları yazmalarını sağlamaktır. Amacı: 

Karasar, N. (2015). Bilimsel Araştırma Yöntemi, Ankara: Nobel Yayıncılık. Krysik J., Finn J. (2015). Etkili Uygulama İçin Sosyal Hizmet Araştırması. Ankara: Nika 
Yayınları. Kuş, E. (2007). Nicel-Nitel Araştırma Teknikleri: Sosyal Bilimlerde Araştırma Teknikleri, Nicel mi? Nitel mi?. Ankara: Anı yayıncılık. Becker, H.S. (2014). 
Sosyal Bilimcilerin Yazma Çilesi, (çev. Şerife Geniş), Ankara: Heretik Yayıncılık. 

Materyali: 

1 Ara Sınav, 1 Dönem Ödevi/Proje, 1 Yarıyıl Sonu Sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 



Kodu ve Adı: SHB-210 Medya ve Sosyal Hizmet 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 Bahar Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 3 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDıMCıSı

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 09.15 – 12.15 

İşlenişi: 

Yeri: 

Uzaktan eğitim yoluyla, her hafta düzenli olarak 

YY: UE:  Uzaktan Eğitim 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Ders içeriklerinin tanıtımı UE 

2 Medya ve Teknoloji: Türleri, Kapsamı, İşlevleri, Etkileri (Giriş) UE 

3 İnternet Bağımlılığı-1 UE 

4 İnternet Bağımlılığı-2 UE 

5 Sosyal Medya Bağımlılığı UE 

6 Ekran Bağımlılığı ve Oyun Bağımlılığı UE 

7 Akıllı Telefon, Bilgisayar ve Tablet Bağımlılığı UE 

8 ARASINAV/Online Ders YY 

9 Çevrimiçi Alışveriş Bağımlılığı UE 

10 Siber Zorbalık UE 

11 Teknoloji, Dijitalleşme ve Ötekileştirme UE 

12 Teknoloji Kullanımı ve Aile Üyeleri Üzerine Etkileri UE 

13 Teknoloji ve Dijitalleşmede Güncel Problemlere Yönelik Sosyal Politikalar UE 

14 Medya, Teknoloji, Dijitalleşme ve İnternet Bağımlılığının Etkilerine Yönelik Sosyal Hizmet Müdahaleleri UE 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Vize 1 %30 

Kısa Sınav 

Ödev  Ödev verilmediğinde vize %40 değerlendirilir. 1  %10 

Proje 

Genel 
Sınav 

Final 1 %60 

1 Medya, Teknoloji ve Sosyal Hizmet ilişkisi öğrenciler öğrenir. 

2 Teknoloji kullanımının getirdiği bağımlılıkların birey ve aile üzerine etkileri öğrenir. 

3 

4 

5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Doç. Dr. Handan KARAKAYA 

Telefon: 0424 237 00 00 - 8515 

E-posta: hkarakaya@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: 09.15 – 12.15 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Medya ve kitle iletişim araçlarının çocuk ve gençler için olası zararlarını ortaya koymak ve sosyal hizmet odağındaki dezavantajlı grupların medyada nasıl temsil 
edildiğine yönelik bir farkındalık kazandırma amaçlanmaktadır. Ayrıca medyanın birey, çocuk, kadın, aile ve toplum üzerindeki etkilerini minimize edebilecek bir 
medya okuryazarlığı bilgisi kazandırmak hedeflenmektedir.

Amacı: 

Jean M. Twenge, İ-Nesli, Kaknüs Yay. • Dave Eggers, Çember, Siren Yayınları • Kemal Sayar, Berna Yalaz, AĞ, Kapı Yayınları • Melek Kalkan, Canani Kaygusuz, 
İnternet Bağımlılığı ve Çözümler, Anı Yayıncılık • Kültegin Ögel, İnternet Bağımlılığı, Türkiye İş Bankası Yayınları • Mustafa Ercengiz, Mustafa Savcı, Ferda Aysan, 
Problemli Teknoloji Kullanımı, Pegem Akademi

Materyali: 

1 Ara Sınav, 1 Ödev (Ara Sınava Dahil), 1 Yarıyıl Sonu Sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 



Kodu ve Adı: SHB-220 Sosyal Hizmet Felsefesi 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 
BAHAR 

Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 2 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 5 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 14.15 – 17.00 

İşlenişi: 

Yeri: 

Her hafta düzenli olarak, uzaktan eğitim yoluyla 

YY:   UE:  Uzaktan Eğitim 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Ders içeriklerinin tanıtımı UE 

2 Doğu Bilgeliğinde İnsan UE 

3 Batı Felsefesinde İnsan UE 

4 İslam Felsefesinde İnsan UE 

5 Sosyal Bir Varlık Olarak İnsan UE 

6 Politik Bir Varlık Olarak İnsan UE 

7 Ahlaki Bir Varlık Olarak İnsan UE 

8 ARASINAV/Online Ders YY 

9 Ekonomik Bir Varlık Olarak İnsan UE 

10 Bilen Bir Varlık Olarak İnsan UE 

11 Özgür İradeli Bir Varlık Olarak İnsan UE 

12 İnsan Lekesi/Bir İnsan Lekesi Olarak Ötekileştirme I UE 

13 İnsan Lekesi/Bir İnsan Lekesi Olarak Ötekileştirme II UE 

14 İnanan Bir Varlık Olarak İnsan UE 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Vize 1 %40 

Kısa Sınav 

Ödev    

Proje 

Genel 
Sınav 

Final 1 %60 

1 Öğrenci, sosyal hizmetin özel nitelikleri, felsefi temeli, kullanımını öğrenir. 

2 Öğrenci, sosyal hizmetin temel ilkeleri, değerleri ve bunların meslek uygulamasındaki öğrenir. 

3 İnsanlar arasındaki farklılıkların bir ötekileştirme ve lekeleme aracı olarak kullanılabileceğini öğrenir. 

4 

5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Doç. Dr. Rıfat Bilgin 

Telefon: 0424 237 00 00 - 8521 

E-posta: rifatbilgin@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: 09.15 – 12.15 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Dersin amacı, sosyal hizmetin dünyada ve Türkiye’deki gelişimini, tarihsel süreçlerini, felsefi temellerini, bilgi, beceri ve değerlerini aktarmaktır. Amacı: 

İnsan Felsefesi, Takiyettin Mengüşoğlu, Remzi Yayınevi 
İnsan Lekesi, Piliph Roth, Ayrıntı Yayınlar, 
İnsan Fenomeni, Kadir Canatan, AçılımKitap 
İnsan, Ali Şeriati, Fecr Yayınevi 
Hz. İnsan, Dücane Cündioğlu, Kapı Yayınları

Materyali: 

1 Ara Sınav, 1 Dönem Ödevi/Proje, 1 Yarıyıl Sonu Sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 



Kodu ve Adı: SHB-222 Çocuk ve Ailelerle Sosyal Hizmet 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Sosyal Hizmet Bölümü, Lisans Programı 

Ayrıntısı: Dönemi: 
2021-2022 
BAHAR 

Statüsü: Seçmeli Sınıfı: 2 Kredisi: 3-0-0-3 AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI 
Unvanı, Adı ve Soyadı:  Arş.Gör.Dr. Ümran CİHAN DÜNDAR Unvanı, Adı ve Soyadı: …… 

Telefon: 05346117706 Telefon: …… 
E-posta: ucihan@firat.edu.tr E-posta: …… 

Sosyal Hesap: …… Sosyal Hesap: …… 
Öğrenci Günü ve Saati: Salı-13.30-15.30 Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Ders Haftalık  Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 

İşlenişi:  Ders, sınıf ortamında yüz yüze gerçekleştirilecektir. 

Yeri: YY:  SH Amfi 2  UE: 

Amacı: 
 Aile ve çocuklara yönelik risk alanlarını ve riskler ve sorunlar karşısındaki sosyal hizmet uygulamalarını öğretmeyi 
amaçlamaktadır.  

Materyali: 

 Gander, M. J. ve Gardiner, H. W. (1993). Cocuk ve Ergen Gelisimi. (Çev.) Çelen, N., Dönmez, A. ve Onur, B. Ankara: İmge kitabevi.  
Akbaş, E., & Topçuoğlu, R. A. (2009). Modern Çocukluk Paradigmasının Oluşumu-Eleştirel Bir Değerlendirme. Toplum ve Sosyal 
Hizmet, 20(1), 95-104.   Gladding, S. T. (2012). Aile terapisi tarihi, kuram ve uygulamaları. (Keklik İ, Yıldırım İ, editörler), 2, 5-
285.  Boyd Webb, N. (2017). Çocuklarla sosyal hizmet uygulaması. Ercüment Erbay (Çev. Ed.), I. Baskı, Ankara: Nika Yayınevi. 
Bee, H. L., Boyd, D. R., (2009). Çocuk gelişim psikolojisi. (Çev. Ed. Gündüz, O.). Kaknüs Yayınları. 

Öğrenci 
Sorumluluğu: 

1. Ara Sınav- 2. Yarıyıl Sonu Sınavı 

Haftalık Ders 
Planı 

Hafta Konu Yöntem 
1  Tanışma, ders içeriklerinin tanıtılması. YY 

2  Ailenin yapısı ve aile yaşam döngüsü YY 

3  Ailede iletişim, çatışma ve sorun çözme YY 

4  Aile kuramları 1 YY 

5  Aile kuramları 2 YY 

6  Sağlıklı ve sağlıksız ailenin özellikleri YY 

7  Ailelerle sosyal hizmet uygulamaları YY 

8  Ara sınav/Online Ders (Çocukluk kavramı ve çocukluk döneminin gelişimsel özellikleri) YY 

9  Gelişim ekolojisi bağlamında aile sistemi içinde çocuk YY 

10  Modern çocukluk paradigmasının oluşumu YY 

11  Çocuk ihmali ve istismarı YY 

12  Korunma gereksiniminde olan çocuklara yönelik sosyal hizmet uygulamaları YY 

13  Vaka Örnekleri 1 YY 

14  Vaka Örnekleri 2 YY 

Ölçme ve 
Değerlendirme 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara  
Sınav 

Sınav  Vize  1  %40  

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel  
Sınav 

 Final 
   %60  

Ders 
Kazanımları 

1  Aileyle ilgili temel kavramları (aile yapısı, işlevleri ve dönüşümü, aile yaşam döngüsü, aile sorunları) bilir. 

2  Aileye yönelik sosyal hizmet uygulamalarını öğrenir. 

3  Çocukla ilgili temel kavramları bilir. 

4  Çocuk adalet ve refah sistemi alanlarını tanır 

5 Çocuklara yönelik sosyal hizmet uygulamaları hakkında bilgi edinir. 

Derse Özel Açıklamalar: 
UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 



Kodu ve Adı: SHB-302 Sosyal Refah, Sosyal Politika ve Sosyal Hizmet 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Sosyal Hizmet Bölümü, Lisans Programı 

Ayrıntısı: Dönemi: 
2021-2022 
BAHAR 

Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 2 Kredisi: 3-0-0-3 AKTS: 5 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI 
Unvanı, Adı ve Soyadı:  Arş.Gör.Dr. Şerif UZUNASLAN Unvanı, Adı ve Soyadı: …… 

Telefon: 05550562827 Telefon: …… 
E-posta: suzunaslan@firat.edu.tr E-posta: …… 

Sosyal Hesap: …… Sosyal Hesap: …… 
Öğrenci Günü ve Saati: Pazartesi-09:15-15:00 Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Ders Haftalık  Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 

İşlenişi:  Ders, sınıf ortamında yüz yüze gerçekleştirilecektir. 

Yeri: YY:  SH Amfi 1  UE: 

Amacı: 
 Sosyal politika, sosyal refah ve sosyal hizmet ilişkisinin hem nedensellik hem de uygulama boyutları üzerinden 
anlaşılması amaçlanmaktadır.  

Materyali: 

Yolcuoğlu, İ. G. (2012). Türkiye’de Sosyal Politika ve Sosyal Hizmetlerin Geliştirilmesi. Toplum ve Sosyal 
Hizmet, 23(2), 145-158., Danış, M. Z. (2007). Sosyal Hizmet Mesleği ve Disiplininde Sosyal Politikanın Yeri ve 
Önemi. Toplum ve Sosyal Hizmet, 18(2), 51-64., Buğra, A. (2016). Kapitalizm, Yoksulluk ve Türkiye'de Sosyal Politika. 
İletişim Yayınları.   

Öğrenci 
Sorumluluğu: 

1. Ara Sınav- 2. Yarıyıl Sonu Sınavı 

Haftalık Ders 
Planı 

Hafta Konu Yöntem 
1 Sosyal Politikaya İlişkin Genel Bilgiler ve Sosyal Politikanın Araçları YY 

2 Sosyal Politikaya İlişkin Genel Bilgiler ve Sosyal Politikanın Araçları YY 

3 Sosyal Politikanın Tarihsel Gelişimi YY 

4 Sosyal Politikanın Tarihsel Gelişimi YY 

5 İstihdam, İşsizlik, Ücretler ve Çalışma Koşulları YY 

6 İstihdam, İşsizlik, Ücretler ve Çalışma Koşulları YY 

7 Gelir Dağılımı ve Yoksullukla Mücadele . YY 

8 Arasınav/Online Ders YY 

9 Sosyal Güvenlik ve Sosyal Sigortalar. YY 

10 Sosyal Dışlanma-Ayrımcılık . YY 

11 Özel Olarak Korunması Gereken Gruplar (Dezavantajlı Gruplar) YY 

12 Küreselleşme ve Günümüz Sosyal Politika Sorunları. YY 

13 Sosyal politika sosyal hizmet ilişkisi YY 

14 Sosyal politika sosyal hizmet ilişkisi YY 

Ölçme ve 
Değerlendirme 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara  
Sınav 

Sınav        Vize  1 %40  
Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel  
Sınav 

       Final    %60  

Ders 
Kazanımları 

1 Sosyal politikanın tanımlanması ve sosyal politika araçları hakkında bilgi edinmek 

2  Sosyal politikanın bir disiplin olarak ortaya çıkış tarihini öğrenmek 

3  İstihdam, yoksulluk ve işsizlik koşullarını değerlendirme ve çözüm önerileri 

4 Dezavantajlı ve risk altındaki gruplar hakkında bilgi edinme 

5  Sosyal hizmet ve sosyal politika ilişkisini belirleyebilme 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 



Kodu ve Adı: SHB-304 Sosyal Hizmette Araştırma Uygulaması-II 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 BAHAR Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 3 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 5 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDıMCıSı

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 13.15 – 17.00 

İşlenişi: 

Yeri: 

Uzaktan eğitim yoluyla, her hafta düzenli olarak 

YY: UE:  Uzaktan Eğitim 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Tanışma ve ders içeriğinin tanıtımı UE 

2 Araştırmanın veri toplama araçlarının gözden geçirilmesi. UE 

3 Araştırma veri toplama aracının sonuçlandırılması. UE 

4 Araştırma amacı ile uygun nitel veya nicel verilerin toplanması UE 

5 Araştırma konusu ile uygun nitel veya nicel veri toplamak UE 

6 Araştırma verilerinin analizi. UE 

7 Araştırma verilerinin analizi 2 UE 

8 ARASINAV/Online Ders YY 

9 Araştırma bulgularının yorumlanması. UE 

10 Araştırma bulgularının yorumlanması 2 UE 

11 Sosyal Hizmet Uygulamasına Yönelik Bazı Araştırma Tasarımları UE 

12 Araştırma Önerisi Nasıl Hazırlanır? UE 

13 Araştırma sonuçlarının ve önerilerinin yazılması UE 

14 Öğrencilerin Hazırladığı Araştırma Önerilerinin Tartışılması UE 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Vize 1 %30 

Kısa Sınav 

Ödev Öğrenci sunumu 1 %20 

Proje 

Genel 
Sınav 

Final 1 %50 

1 Öğrenci, araştırma amacı ile nitel ve nicel veri toplamayı öğrenir. 

2 Öğrenci, araştırmanın bulgularının yorumunu ve tartışmasını öğrenir. 

3 

4 

5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Dr. Öğr. Üy. Ömer Şükrü Yusufoğlu 

Telefon: 0424 237 00 00 - 8519 

E-posta: osyusufoglu@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: 09.15 – 12.15 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Bu dersin amacı öğrencilere araştırma projeleri geliştirme ve araştırma raporları yazmalarını sağlamaktır. Amacı: 

Krysik, J. ve Finn, J. (2015). Etkili uygulama için sosyal hizmet araştırması. Ankara: Nika Yayınevi. 
Kümbetoğlu, B. (2012).IX. Bölüm: Sosyal araştırmalarda araştırmacının rolü ve araştırma etiği Sosyolojide ve Antropolojide Niteliksel Yöntem ve Araştırma. 
Ankara: Bağlam Yayıncılık 
Murray R. (2016). Tez nasıl yazılır? (Çev. Ş. Çınkır) Ankara: Anı Yayıncılık. 

Materyali: 

1 Ara Sınav, 1 Dönem Ödevi/Proje, 1 Yarıyıl Sonu Sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 



Kodu ve Adı: SHB-306 Sosyal Hizmette Görüşme ve Rapor Yazma Teknikleri 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 Bahar Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 3 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 09.15 – 12.15 

İşlenişi: 

Yeri: 

  Yüz yüze eğitim yoluyla, her hafta düzenli olarak 

YY:   Kimya Amfi (2) UE: 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Dersin tanıtımı, oryantasyon YY 

2 Sosyal Hizmette Kayıt Tutma ve Rapor Yazma YY 

3 Rapor Yazma Teknikleri-Sosyal İnceleme Raporu Hazırlama Süreci ve SİR’ler YY 

4 Mesleki İlişki ve İletişim Aracı Olarak Görüşme YY 

5 Görüşme Tekniği Olarak Dinlemek ve Sessizlik-Sözsüz İletişim Sosyal Hizmet Uzmanı-Müracaatçı İlişkisi YY 

6 Görüşme Sürecinin Aşamaları ve İlgili Teknikler Başlangıç, Karşılama ve Sorunu Keşfetme Aşamaları/İlk 

Mülakat 
YY 

7 Görüşme Sürecinin Aşamaları ve İlgili Teknikler Başlangıç, Karşılama ve Sorunu Keşfetme Aşamaları/İlk 

Mülakat-2 
YY 

8 Ara Sınav/Online Ders YY 

9 Gelişim Aşaması: Sorun Çözme Müdahaleleri, Soru Sorma Teknikleri/ Mülakat Teknikleri YY 

10 Gelişim Aşaması: Sorun Çözme Müdahaleleri, Soru Sorma Teknikleri/ Mülakat Teknikleri-2 YY 

11 Sonlandırma, Kayıt ve Değerlendirme Aşaması YY 

12 İyi Görüşmenin Esasları YY 

13 Görüşme Sürecinde Dikkat Edilmesi Gereken Durumlar: Etnik Azınlık Farklılıkları-Cinsel Yönelim Farklılıkları-
İleri Yaştaki Müracaatçıların Farklılıkları-Sorunlu Görüşmeler 

YY 

14 Görüşme Sürecinde Dikkat Edilmesi Gereken Durumlar: Etnik Azınlık Farklılıkları-Cinsel Yönelim Farklılıkları-
İleri Yaştaki Müracaatçıların Farklılıkları-Sorunlu Görüşmeler 

YY 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Vize 1 %30 

Kısa Sınav 

Ödev Öğrenci sunumu-Rapor hazırlama 1 %20 

Proje 

Genel 
Sınav 

Final 1 %50 

1 Öğrenci sosyal hizmette rapor yazma, kayıt tutma ve Sosyal İnceleme Raporu yazma becerilerini geliştirir. 

2 Öğrenci, sosyal hizmet alanında mesleki görüşmenin anlamını ve sınırlarını öğrenir. 

3 Öğrenci, sosyal hizmet görüşmesinin ilke ve tekniklerini öğrenir ve ders etkinlikleri ile kendini gözlemleme fırsatı bulur. 

4 Öğrenci, farklı nüfus gruplarıyla mesleki görüşme yapabilme becerilerini öğrenir ve geliştirir. 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Dr. Öğr. Üyesi Ömer Şükrü Yusufoğlu 

Telefon: 0424 237 00 00 - 8519 

E-posta: osyusufoglu@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: 09.15 – 12.15 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Bu derste öğrencilerin sosyal hizmet alanında rapor yazma ve kayıt tutma becerilerinin geliştirilmesiyle birlikte; mesleki görüşmenin anlamını, sınırlarını, ilke ve 
tekniklerini öğrenerek, mesleki görüşmenin temeline ilişkin kuramsal bir bilgi temeli oluşturmaları ve becerileri geliştirmeleri amaçlanmaktadır. 

Amacı: 

Karakuş, B. ve Yanardağ, U. (Ed.) (2019) Sosyal hizmette kayıt ve raporlama. Ankara: Nika Yayınevi. 
Erkan, G. (1997). Sosyal hizmette mülakat. Ankara: Şafak Matbaacılık 
Kadushin, A. ve Kadushin, G. (2016). Sosyal hizmet görüşme teknikleri. (Çev. Ed. Ö. Karakuş ve Y. Özdemir). Ankara: Nika Yayınları.  
Voltan-Acar, N. (1998). Terapötik iletişim kişiler arası ilişkiler. Ankara: U S-A Yayıncılık 

Materyali: 

1 Ara Sınav, 1 Dönem Ödevi/Proje, 1 Yarıyıl Sonu Sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 



Kodu ve Adı: SHB-310 Gerontolojik Sosyal Hizmet 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Sosyal Hizmet Bölümü, Lisans Programı 

Ayrıntısı: Dönemi: 
2021-2022 
BAHAR 

Statüsü: Seçmeli Sınıfı: 3 Kredisi: 3-0-0-3 AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI 
Unvanı, Adı ve Soyadı:  Arş.Gör.Dr. Ümran CİHAN DÜNDAR Unvanı, Adı ve Soyadı: …… 

Telefon: 05346117706 Telefon: …… 
E-posta: ucihan@firat.edu.tr E-posta: …… 

Sosyal Hesap: …… Sosyal Hesap: …… 
Öğrenci Günü ve Saati: Salı-13.30-15.30 Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Ders Haftalık  Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 

İşlenişi:  Ders, uzaktan eğitim yoluyla her hafta düzenli olarak gerçekleştirilecektir. 

Yeri: 
YY: Yüz Yüze UE:   Uzaktan Eğitim  

Amacı: 

 Yaşlılıkta sosyal ve psikolojik sorunlar, yaşlılığın sosyal ve sosyo-psikolojik boyutları hakkında teorik fikirler, yaşlıların sosyo-
ekonomik statüsü, aileleri ile ilişkileri, yaşlılıların refahına yönelik sosyal politikalar, çalışma ve emekliliğe ilişkin örnekler, 
sosyal ve sağlık hizmetleri ihtiyacı, yaşlı refahı ve yaşam kalitesine ilişkin konularda öğrencilere bilgi kazandırmak 
hedeflenmektedir. 

Materyali: 
 Hablemitoğlu, Ş., Özmete, E., 2010. Yaşlı Refahı:Yaşlılar İçin Sosyal Hizmet.Kilit Yayınları, Ankara    Koşar, N.1996.Sosyal 
Hizmetlerde Yaşlı Refahı Alanı.Şafak Matbaacılık.Ankara. 

Öğrenci 
Sorumluluğu: 

1. Ara Sınav- 2. Yarıyıl Sonu Sınavı

Haftalık Ders 
Planı 

Hafta Konu Yöntem 
1  Tanışma, ders içeriklerinin tanıtılması. UE 

2  Yaş, yaşlanma ve yaşlılık tanımları UE 

3  Yaşlılıkta bireysel yaşam UE 

4  Yaşlılıkta psiko-sosyal yaşam UE 

5  Yaşlılıkta toplumsal yaşam UE 

6  Yaşlı refahı alanı ve sosyal politikalar I UE 

7  Yaşlı refahı alanı ve sosyal politikalar II UE 

8  Ara sınav/Online Ders (Yaşlılara yönelik sosyal politika analizi) UE 

9  Yaşlılara yönelik hizmetler UE 

10  Barınma hizmetleri-kurumsal bakım UE 

11  Sağlık hizmetleri UE 

12  Çalışma yaşamı ve ekonomik sorunlara ilişkin hizmetler UE 

13       Boş zamanları değerlendirmeye yönelik hizmetler UE 

14  Yaşlılık eğitimi UE 

Ölçme ve 
Değerlendirme 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara  
Sınav 

Sınav  Vize  1  %40  

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel  
Sınav 

 Final 
   %60  

Ders 
Kazanımları 

1 Yaşlılıkta sosyal ve psikolojik sorunları öğrenir. 

2 Yaşlılığın sosyal ve sosyo-psikolojik boyutları hakkında teorik fikirleri bilir. 

3 Yaşlıların sosyo-ekonomik statüsünü ve aileleri ile ilişkilerini bilir. 

4 Yaşlılıların refahına yönelik sosyal politikaları tanır. 

5 Sosyal ve sağlık hizmetleri ihtiyacı, yaşlı refahı ve yaşam kalitesine ilişkin konularda bilgi sahibi olur. 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 



Kodu ve Adı: SHB-308 Toplumsal Cinsiyet ve Sosyal Hizmet 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi/ Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 
2021-2022 
Bahar 

Statüsü: Seçmeli Sınıfı: 3 Kredisi: Teorik-3 AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI 
Unvanı, Adı ve Soyadı:  Doç. Dr. Handan KARAKAYA Unvanı, Adı ve Soyadı: …… 

Telefon: 0424 237 0000/ 8515 Telefon: …… 
E-posta: hkarakaya@firat.edu.tr E-posta: …… 

Sosyal Hesap: - Sosyal Hesap: …… 
Öğrenci Günü ve Saati: Salı 09.15 - 11.15 Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı:  09.15- 11.15 

İşlenişi: 

Yeri: YY:  Yüz Yüze UE: 

Amacı: 

Bu dersin amacı öğrencilerin toplumsal cinsiyet çerçevesinde sosyal hizmet alanlarında analiz yapabilmeleridir. Bu 
kapsamda öğrencilerin toplumsal cinsiyet kavramı, ataerkillik ve toplumsal cinsiyet kavramlarını öğrenmeleri, 
politika ve toplumsal cinsiyet ilişkisini kavramaları, kadın hareketleri ve şiddetle mücadele, feminist kuramlar, 
feminist sosyal hizmet uygulaması hakkında bilgi sahibi olması amaçlanmaktadır. 

Materyali: Scott, W. Joan (2007) Toplumsal Cinsiyet: Faydalı Bir Tarihsel Analiz Kategorisi, İstanbul: Agora Kitaplığı 

Öğrenci 
Sorumluluğu: 

1 Ara sınav, 1 Yarıyıl Sonu Sınavı 

Haftalık Ders 
Planı 

Hafta Konu Yöntem 

1 Dersin genel tanıtımı YY 

2 Toplumsal Cinsiyet Kavramı YY 

3 Toplumsal cinsiyete dayalı rollerin tarihsel gelişimi ve cinsiyet ayrımcılığı YY 

4  Toplumsal cinsiyete dayalı rol beklentisi YY 

5 Ataerkil Yapılar ve Toplumsal Cinsiyet YY 

6 Cinsiyet ayrımcılığının önlenmesinde sosyal hizmetin yeri YY 

7 Refah devleti, toplumsal cinsiyet eşitliği politikaları, bakım emeği YY 

8 ARA SINAV/Online ders  YY 

9 Kadın Hakları ve Uluslararası Mevzuat: CEDAW ve İstanbul Sözleşmeleri YY 

10 Kadın Hakları ve Ulusal Mevzuat YY 

11 Cinsiyet Eşitliğini Gözeten Perspektif ve Politikalar YY 

12 Dünya'da ve Türkiye'de kadın hareketlerinin tarihsel gelişimi YY 

13  Kadın hareketleri, toplumsal cinsiyet ve şiddetle mücadele YY 

14 Feminizm ve feminist sosyal hizmet YY 

Ölçme ve 
Değerlendirme 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara  
Sınav 

Sınav    Açık Uçlu/ Çoktan Seçmeli 1  %40  

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel  
Sınav 

Açık Uçlu/ Çoktan Seçmeli 
1 %60  

Ders 
Kazanımları 

1 Toplumsal cinsiyet ve rollerine ilişkin temel kavramları öğrenecekler 

2 Toplumsal cinsiyete ilişkin temel kuramları öğrenecekler 

3 Dünyada ve Türkiye'de kadın politikalarına ilişkin genel bilgileri edinecekler 

4 Mikro-mezzo-makro düzeylerde feminist sosyal hizmet uygulaması hakkında bilgi sahibi olacaklar 

5 Kalıplaşmış toplumsal cinsiyet rollerine ilişkin eleştirel perspektif kazanacaklardır. 

Derse Özel Açıklamalar: 
UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 



Kodu ve Adı: SHB-310 Gerontolojik Sosyal Hizmet 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Sosyal Hizmet Bölümü, Lisans Programı 

Ayrıntısı: Dönemi: 
2021-2022 
BAHAR 

Statüsü: Seçmeli Sınıfı: 3 Kredisi: 3-0-0-3 AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI 
Unvanı, Adı ve Soyadı:  Arş.Gör.Dr. Ümran CİHAN DÜNDAR Unvanı, Adı ve Soyadı: …… 

Telefon: 05346117706 Telefon: …… 
E-posta: ucihan@firat.edu.tr E-posta: …… 

Sosyal Hesap: …… Sosyal Hesap: …… 
Öğrenci Günü ve Saati: Salı-13.30-15.30 Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Ders Haftalık  Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 

İşlenişi:  Ders, uzaktan eğitim yoluyla her hafta düzenli olarak gerçekleştirilecektir. 

Yeri: 
YY: Yüz Yüze UE:   Uzaktan Eğitim  

Amacı: 

 Yaşlılıkta sosyal ve psikolojik sorunlar, yaşlılığın sosyal ve sosyo-psikolojik boyutları hakkında teorik fikirler, yaşlıların sosyo-
ekonomik statüsü, aileleri ile ilişkileri, yaşlılıların refahına yönelik sosyal politikalar, çalışma ve emekliliğe ilişkin örnekler, 
sosyal ve sağlık hizmetleri ihtiyacı, yaşlı refahı ve yaşam kalitesine ilişkin konularda öğrencilere bilgi kazandırmak 
hedeflenmektedir. 

Materyali: 
 Hablemitoğlu, Ş., Özmete, E., 2010. Yaşlı Refahı:Yaşlılar İçin Sosyal Hizmet.Kilit Yayınları, Ankara    Koşar, N.1996.Sosyal 
Hizmetlerde Yaşlı Refahı Alanı.Şafak Matbaacılık.Ankara. 

Öğrenci 
Sorumluluğu: 

1. Ara Sınav- 2. Yarıyıl Sonu Sınavı

Haftalık Ders 
Planı 

Hafta Konu Yöntem 
1  Tanışma, ders içeriklerinin tanıtılması. UE 

2  Yaş, yaşlanma ve yaşlılık tanımları UE 

3  Yaşlılıkta bireysel yaşam UE 

4  Yaşlılıkta psiko-sosyal yaşam UE 

5  Yaşlılıkta toplumsal yaşam UE 

6  Yaşlı refahı alanı ve sosyal politikalar I UE 

7  Yaşlı refahı alanı ve sosyal politikalar II UE 

8 Ara sınav/Online Ders (Yaşlılara yönelik sosyal politika analizi) UE 

9  Yaşlılara yönelik hizmetler UE 

10  Barınma hizmetleri-kurumsal bakım UE 

11  Sağlık hizmetleri UE 

12  Çalışma yaşamı ve ekonomik sorunlara ilişkin hizmetler UE 

13       Boş zamanları değerlendirmeye yönelik hizmetler UE 

14  Yaşlılık eğitimi UE 

Ölçme ve 
Değerlendirme 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara  
Sınav 

Sınav  Vize  1  %40  

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel  
Sınav 

 Final 
   %60  

Ders 
Kazanımları 

1 Yaşlılıkta sosyal ve psikolojik sorunları öğrenir. 

2 Yaşlılığın sosyal ve sosyo-psikolojik boyutları hakkında teorik fikirleri bilir. 

3 Yaşlıların sosyo-ekonomik statüsünü ve aileleri ile ilişkilerini bilir. 

4 Yaşlılıların refahına yönelik sosyal politikaları tanır. 

5 Sosyal ve sağlık hizmetleri ihtiyacı, yaşlı refahı ve yaşam kalitesine ilişkin konularda bilgi sahibi olur. 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 



Kodu ve Adı: SHB-312 Çocuk Suçluluğu ve Sosyal Hizmet 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 Bahar Statüsü: Seçmeli Sınıfı: 3 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 09.15 – 12.15 

İşlenişi: 

Yeri: 

  Yüz yüze eğitim yoluyla, her hafta düzenli olarak 

YY:   SHB Amfi (2) UE: 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Ergenlik ve Suçluluk YY 

2 Suçluluğun Çocuklarda Ölçümü ve Doğası YY 

3 Suçlulukta Bireysel Sebepler YY 

4 Sosyal Yapının Suçluluğa Etkisi YY 

5 Çocuk Suçluluğuna İlişkin Sosyal Süreç Kuramları YY 

6 Suçun Sosyal Etkileşimci Teorileri YY 

7 YY 

8 Ara Sınav/Online Ders YY 

9 Aile ve Suçluluk YY 

10 Okul ve Suçluluk YY 

11 Çeteler ve Suç YY 

12 Uyuşturucu ve Suç Davranışı YY 

13 Çocuk Adalet Süreci/Polis ve Çocuk/Çocuk Mahkemesi YY 

14 Topluma Dayalı Islah Yolları/Suça Sürüklenen Çocuklara Yönelik Kuramlar YY 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Vize 1 %40

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel 
Sınav 

Final 1 %60

1 Öğrenci suça sürüklenen çocuklara ilişkin kuramları öğrenir. 

2 Öğrenci, çocuk suçluluğuna ilişkin, nedenleri ve sonuçları öğrenir. 

3 Öğrenci, suça sürüklenen çocuklara ilişkin geliştirilen toplum temelli uygulamaları öğrenir. 

4 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Doç. Dr. Rıfat BİLGİN 

Telefon: 0424 237 00 00 - 8521 

E-posta: rbilgin@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: 09.15 – 12.15 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Bu derste çocuk suçluluğun nedenlerinin, sonuçlarının, çocuk suçluluğu alanında hizmet veren sosyal hizmet kurumlarının ve bu kurumların işleyişlerinin 
öğretilmesi amaçlanmakladır.  

Amacı: 

Clements Bartollas ve Frank Schmalleger. (2017). Çocuk Suçluluğu. (Çev. Ed. Yücel, D. ve Gönültaş, B.)İstanbul: Nobel Akademik Yayıncılık.  Materyali: 

1 Ara Sınav, 1 Dönem Ödevi/Proje, 1 Yarıyıl Sonu Sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 

Cinsiyet ve Çocuk Suçları



Kodu ve Adı: SHB-320 Madde Bağımlılığı ve Sosyal Hizmet 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi/Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 BAHAR Statüsü: Seçmeli Sınıfı: 3 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 4 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDıMCıSı

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 13:15 – 16:00 

İşlenişi: 

Yeri: YY: X UE: 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Giriş-Ders Tanıtımı YY 

2 Bağımlılık ve İlişkili Kavramlar YY 

3 Bağımlılığı Ortaya Çıkaran Faktörler YY 

4 Bağımlılığı Ortaya Çıkaran Faktörler-2 YY 

5 Madde Bağımlılığı-1 (Sigara-Alkol) YY 

6 Madde Bağımlılığı-2 (Eroin-Kokain) YY 

7 Madde Bağımlılığı-3 (Esrar ve Uçucu Maddeler) YY 

8 ARASINAV/Online Ders YY 

9 Bağımlılıkta Tedavi ve İyileşme Süreci YY 

10 Sosyal Hizmet Uzmanının Görev ve Sorumlulukları YY 

11 Rehabilitasyon Süreci ve Sosyal Hizmet YY 

12 Olgu Sunumları-1 YY 

13 Olgu Sunumları-2 YY 

14 Genel Değerlendirme YY 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Karma (Açık uçlu sınav-Test) 1 %40 

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel 
Sınav 

Karma (Açık uçlu sınav-Test) 1 %60 

1 Madde bağımlılığının türlerine ve dinamiklerine ilişkin bilgi sahibi olur. 

2 Madde bağımlılarının psiko-sosyal özellikleri ve yaşadıkları sorunları anlar. 

3 Madde bağımlılarının tedavisine yönelik kurumları tanır. 

4 

5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Ömer Şükrü YUSUFOĞLU 

Telefon: 04242370000/8519 

E-posta: osyusufoglu@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: 

Öğrenci Günü ve Saati: 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: 

Öğrenci Günü ve Saati: 

Madde bağımlılığının türleri, bağımlılığın dinamikleri, madde bağımlılarının psiko-sosyal özellikleri, yaşadıkları sorunlar, madde bağımlılarına yönelik sosyal hizmet 
müdahaleleri, örnek vakalar konularında öğrencilere bilgi kazandırmak hedeflenmektedir. Amacı: 

Ögel, K. Bağımlılık Tedavisi ve Temel Kitabı, IQ Kültür Sanat Yayıncılık / Bağımlılıkta Sosyal Hizmet Uygulamaları Yeşilay Yayınları  

ı.

Materyali: 

1 arasınav, 1 Yarıyıl sonu sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 



Kodu ve Adı: SHB-402 Sosyal Hizmet Uygulaması II 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 Bahar Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 4 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 30 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDIMCISI

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı: 09.00 – 17:00 09.00 – 17:00 09.00 – 17:00 09.00 – 17:00 09.00 – 17:00 

İşlenişi: 

Yeri: 

  Yüz yüze eğitim yoluyla, her hafta düzenli olarak 

YY:   Belirlenecek Sosyal Hizmet Kurumu UE: 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Dersin genel tanıtımı ve Kurum-öğrenci oryantasyonu YY 

2 Çalışma planının hazırlanması ve değerlendirilmesi YY 

3 Uygulama yapılan kurumun yasal mevzuatının öğrenilmesi YY 

4 Çalışma planında yer alan birey, aile, grup ve toplumla ilgi çalışmaların yapılması YY 

5 Çalışma planında yer alan birey, aile, grup ve toplumla ilgi çalışmaların yapılması YY 

6 Uygulama ile ilgili ara değerlendirme yapma YY 

7  Çalışma planında yer alan birey, aile, grup ve toplumla ilgi çalışmalarda ilerleme kaydedilmesi-Sosyal hizmet uzmanı eşliğinde ev ziyaretlerinin yapılması YY 

8 YY 

9 Çalışma planında yer alan birey, aile, grup ve toplumla ilgi çalışmalarda ilerleme kaydedilmesi-Sosyal İnceleme 

Raporunun yazılması 
YY 

10 Çalışma planında yer alan birey, aile, grup ve toplumla ilgi çalışmalarda ilerleme kaydedilmesi-Sosyal hizmet 

kurumlarında hizmet verilen alana ilişkin proje hazırlanması 
YY 

11 Çalışma planında yer alan birey, aile, grup ve toplumla ilgi çalışmalarda sonlandırma YY 

12 Yapılan çalışmalara ilişkin (birey, grup, toplum) raporların yazılması YY 

13 Yapılan çalışmalara ilişkin (birey, grup, toplum) raporların yazılması YY 

14 Yapılan çalışmalara ilişkin (birey, grup, toplum) raporların değerlendirilmesi YY 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Vize 1 %20 

Kısa Sınav 

Ödev Haftalık Süreç Raporu 1 %10 

Proje Sosyal Hizmet Kurumlarında uygulanabilecek, sosyal sorun alanlarından birine ilişkin proje 

hazırlama 

1 %10 

Genel 
Sınav 

Final 1 %60 

1 Öğrenci uygulamasını yaptığı sosyal hizmet kurumunu tanır ve öğrenir. 

2 Öğrenci mikro, mezzo ve makro sosyal hizmet bilgisini, becerisini uygulama ile birlikte geliştirir. 

3 Sosyal hizmet uzmanı olarak gerekli profesyonel sorumlulukları yerine getirebilecek mesleki yeterliliğe ulaşır. 

4 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Doç. Dr. Rıfat BİLGİN 

Telefon: 0424 237 00 00 - 8521 

E-posta: rbilgin@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: 09.00 – 17:00 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: - 

Öğrenci Günü ve Saati: …… 

Öğrencinin Sosyal Hizmet Uygulama I sürecinde planladığı mikro, mezzo ve makro uygulamaları aynı kurum ortamında eğitsel ve akademik danışmanlık altında 
gerçekleştirmek amaçlanmaktadır. 

Amacı: 

Shefor ve Horejsi, (2014) Sosyal Hizmet Uygulaması Temel Teknikler ve İlkeler: Nika Yayınevi 
Duyan, V. (2010). Sosyal Hizmet: Temelleri, Yaklaşımları, Müdahale Yöntemleri, Aydınlar, Ankara. 

Materyali: 

1 Ara Sınav, 1 Dönem Ödevi/Proje, 1 Yarıyıl Sonu Sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 

Ara sınav/Online Ders



Kodu ve Adı: KAM-116 Kamu Yönetimi 
Birimi: İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi/Sosyal Hizmet Bölümü 

Ayrıntısı: Dönemi: 2021-2022 BAHAR Statüsü: Zorunlu Sınıfı: 1 Kredisi: T-U-L-K AKTS: 3 Dili: Türkçe 

DERS SORUMLUSU DERS YARDıMCıSı

Ders Haftalık Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma Cumartesi 

Programı:   09:15 – 12:00 

İşlenişi: 

Yeri: YY: X UE: 

Haftalık Ders 

Planı 

Ölçme ve 

Değerlendirme 

Ders 

Kazanımları 

Hafta Konu Yöntem 

1 Dersin tanıtımı: Kapsamı, önemi ve işleyişi YY 

2 Kamu yönetimi kavramının tanımı ve ilkeleri YY 

3 Kamu yönetiminin gelişim süreci ve ilgili anayasal ilkeler YY 

4 Kamu yönetimi-Özel yönetim ilişkisi YY 

5 Türkiye’de kamu yönetiminin örgütlenme yapısı YY 

6 Merkezi yönetim YY 

7 Yerel yönetim YY 

8 ARASINAV YY 

9 Yönetimin işleyişi ve yönetsel kuruluşlar YY 

10 Kamu yönetimi içinde sosyal hizmetlerin yeri, etkileme ve etkilenme süreçleri YY 

11 Kamu yönetimi ve sosyal hizmet kurum ve kuruluşları YY 

12 Kamu yönetimi ve sosyal hizmet uygulamaları arasındaki ilişki YY 

13 Örnek uygulamalar ve yönetim süreci YY 

14 Örnek uygulamalar YY 

Metot Sayı Ağırlık 

Ara 

Sınav 

Sınav Klasik 1 %40 

Kısa Sınav 

Ödev 

Proje 

Genel 
Sınav 

Klasik 1 %60 

1 Kamu yönetimi kavramı ve yapısının pekiştirilmesi 

2 Kamu yönetimi açısından sosyal hizmet uygulamalarının değerlendirilmesi 

3 Kamu yönetimi ve sosyal hizmet arasındaki ilişkinin güçlendirilmesine yönelik alternatif politika ve uygulamaların tartışılması 

4 

5 

Derse Özel Açıklamalar: 

UE: Uzaktan Eğitim; YY: Yüz Yüze Eğitim 

Unvanı, Adı ve Soyadı: Emel İLTER 

Telefon: 04242370000/8500 

E-posta: eilter@firat.edu.tr 

Sosyal Hesap: 

Öğrenci Günü ve Saati: Perşembe- 10:00/12:00 

Unvanı, Adı ve Soyadı: 

Telefon: 

E-posta:

Sosyal Hesap: 

Öğrenci Günü ve Saati: 

1-Kamu yönetimine ilişkin  kavramsal ve teorik  çerçeve oluşturmak   2-Kamu yönetimi  ve sosyal hizmet arasındaki ilişkiyi yapısal ve işlevsel boyutları ile  göstermek
Amacı: 

1-Shafritz, J. M. (2017) Introducing Public Administration, New York:Routledge.   2- Gözübüyük, A. Ş. (2015) Türkiye’nin Yönetim Yapısı,  Ankara: Turhan Kitabevi  Materyali: 

1 Ara sınav, 1 Yarıyıl sonu sınavı Öğrenci 
Sorumluluğu: 

/Online Ders




